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Moinsde 10 M€ de CA:
une concentration du marché

Les entreprises veulent faire du business avec internet, les projets sont donc plus
complexes. Les web agencies sont devenues des web intégrateurs. Du moins, celles
qui ont su prendre le virage a temps...

Le profil des web agencies, start-up ¥ Activités des SSII e-business dont le chiffre d’affaires
nées de la vague internet, a beaucoup est inférieur 3 10 M€
changé. Ces agences en communication

ont di acquérir des compétences tech-
niques qui leur faisaient souvent défaut,
de facon a répondre aux attentes du
marché. A cela s’est ajouté un envi-
ronnement économique difficile, d’ou
la disparition d'un grand nombre de
sociétés et une vague importante de
fusions/acquisitions. «Sur notre panel
de prestataires (prés de 300 sociétés
de services e-business suivies depuis 4
ans), nous avons observé une concen-
tration certaine du marché, accentuée
en 2001 avec I'éclatement de la bulle

Société Site web CA2001 CA2000  Activité
Tk Ll - 10 Conseil et intégration

BrinSoftimeuranes | i : 7,066 Conseil et intégration

s

Webne: - 55
2= Compartion N ] . 3,82

Conseil, exploitation et intégration
Conseil, exploitation et intégration
Conseil et intégration

Conseil et intégration

Conseil et intégration

Conseil et intégration

Intégration

Conseil, exploitation et intégration
Conseil, exploitation et intégration

e duksinteracthecon 3,44
Planige Interacthin planeta- 1 3,35
Orange &t L -art| ' 3,32
Bisiness Lad neslal '3
Sy Imnce ENTVEY AR | 34
Sunflowes Senioas 10000 - 2,8
Mlsban Group CRHl . 1 | 2,64

. . 1 ) lieptatine ptating ; intégrati
internet, souligne Héléne Mouiche, char- = ; - R E’o“sef:e:f“::gm:fm
P ’s . Lessin o 4 X _
gée d’études chez Markess Internatio- : e | 15 onselt et Integration
: : o [ : o 149 B8 Intégration
nal. 39 prestataires de services ont ainsi —-— : \
o i , o~ Lardiveh “mariweh, i 17 [BE | Conseil
fait I'objet de fusions et d’acquisitions. T T 148 Lol Consell, exploitation et intégration
Parmi ces rachats, citons ceux de Carma 'I':'mm e M Faas consell, pwt tion et t‘sTat.
par le Groupe Osiatis, d’Experlan par i - S | :':4 Co::::l. Zploit:t::: :t |:t:grat:::
Thales Secure Solutions, de FR.A par & - —— ! P gra
. . Wodal Compsultomis: )00t 1,2 Conseil et intégration
Business Interactif, de Fluxus par BT %= -- - .
. . , ; Amee i 1,189 _ Conseil
Ignite, etc. Le début de I'année 2002 etk TSt == o,
; Lo ; Aganca Wirlualls 1,21 BB Conseil, exploitation et intégration
enregistre déja de nombreuses opéra- [Si b
. . e i 3 1,15 _ Exploitation et intégration
tions de ce type.» La disparition ) )
, , . Adrimaling i 1,1 U853 Exploitation et intégration
d’agences [voir graphique p. 9] est elle e s e
aussi plus importante : 13 en 2001 gL o b SR Exgloitation '
, p o . ' 1,065 _ Conseil, exploitation et intégration
contre 7 I'année précédente, toujours firigtee
- ' : 1 _ Exploitation et intégration
dans le méme panel d’étude. o
) . L 1 UL intégration
Les entreprises qui ont résisté et dont
. ) . ) . L 1 _ Intégration
le chiffre d’affaires n’excéde pas les m---- s _ Consei loltation et intégrati
; : i
10M€ ont su prendre le virage a temps. e : 99 nse_" exploftation etiniegra o
s . S 3 09 _ Conseil, exploitation et intégration
Leurs offres concernent I'intégration T S b
. . ) Mntaliemame LT ETTTLE o750 | BB Conseil
des solutions e-business au sein du sys- i T = p Consell ot Intéarati
teme d’information, le développement W . .: 0,64 c.,nsefle:!ntém‘ :!on
d’outils de gestion de la relation client, AR [ b 54 nsefl et IntCgration
le supply chain management... Cer- - ;
, . . . Aimys ; 0,46 Conseil
taines entreprises ont méme étoffé leur T S R T 1 .
. s . LS Solflnns il 0,40 Exploitation et intégration
catalogue de prestations d’externali- N el A
S:Elltlon. .Toutefms, a.uc\une. société de :-IID&IMJT T 036 _ Intégration
I’échantillon ne fournit a ce jour des ser- W _ Conseil, exploitation et intégrati
vices en mode ASP. Une tendance qui Skl WG el T o .32 m"sefl e’fpt?' 3 ';_me megration
confirme bien toute la difficulté que e .o o3 nsel et integration
Login Snfiwarne 51 . o3 Intégration

rencontre ce marché a s’imposer.
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